
SZÓBELI TÉMAKÖRÖK 
a 

SZOCIÁLIS ALAPISMERETEK 
emelt szintű érettségi vizsgára 

 
1. Pszichológiai alapismeretek 
 
Általános lélektan: 

− általánoslélektani alapfogalmak 
− lelki jelenségek 
− a testi és lelki jelenségek összefüggései 

Személyiség-lélektan: 
− a személyiség fogalma, összetevői 
− az érett személyiség kritériumai 
− lelki megnyilvánulások és azok kiváltó okai 
− humanisztikus személyiségelméletek 

Fejlődéslélektan: 
− az érés és fejlődés törvényszerűségei 
− a különböző életkori szakaszok pszichikus jellemzői 
− a szenzomotoros és a kognitív fejlődés menete 
− a lelki fejlődés krízispontjai és azok lehetséges okai 

Szocializáció: 
− a szocializáció fogalma 
− a szocializáció folyamatának spontán és tudatos elemeit, legfontosabb jellemzői 
− a család, az iskola, a kortárscsoportok és a társadalom pozitív és negatív szerepe a 

szocializációban 
− a szocializációra ható társas helyzetek 
− a tanulás szocializációban betöltött szerepe  
− a környezet és az ember kölcsönhatása 
− a szocializáció folyamatának törvényszerűségei 

Szociálpszichológia: 
− a szociálpszichológia fogalma 
− a kommunikáció elemei 
− a verbális és nonverbális kommunikáció formái 
− metakommunikáció 
− szerep, szerepkonfliktus 

Szakmai kommunikáció: 
− a hiteles kommunikáció összetevői, jellemzői 
− empátia, kongruencia, feltétel nélküli elfogadás 
− segítő kapcsolat 
− az átlagostól eltérő kommunikációs jelzések 

Társismeret: 
− társas kapcsolatok elemzése, értelmezése  
− szociogram 

Csoportmunka: 
− a csoportmunka szabályai 
− a csoportfejlődés fázisai 
− társas szerepek 



− a konfliktus fogalma, fajtái 
− konfliktuskezelési technikák 
− sztereotípiák és előítéletek 

 
2. Társadalomismeret és szociálpolitika 
 
Politika: 

− társadalompolitikai ideológiák 
− a szociálpolitikára ható értékek 
− politikai irányzatok 

Társadalomismeret: 
− a társadalom szerkezete, rétegződése 
− egyéni és társadalmi különbségek 
− a mai magyar társadalom egyenlőtlenségeinek dimenziói 
− az egyenlőtlenségek okai, következményei 
− a társadalom megismerésének legfontosabb módszerei 
− az egészségügyi és a szociális ellátás rendszere, együttműködésük 

Életmód: 
− az egészséges és egészségtelen életmód fogalma, jellemzői 
− az életmód és életvitel összetevői (szükségletek, indítékok, körülmények, szokások) 
− életmód-kutatási technikák 
− a különböző életmódú és életvitelű emberekhez való toleráns, előítélet-mentes 

közelítés 
Család: 

− a család fogalma (nukleáris család, nagycsalád)  
− a család szerepe a társadalomban 
− a család szerkezetének és funkcióinak történelmi változásai  
− családi szerepek, a család funkciói 
− genogram, echotérkép, időmérleg  

Szociálpolitika: 
− szociális problémák és a társadalom azokra adott alapvető válaszai 
− a szociális szolgáltatások rendszere, feladatai 
− a jóléti pluralizmus formái 
− a profit és nonprofit szervezetek fogalmái 

 


