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Utazas ¢s turizmus — kozépszint Javitasi-értékelési utmutato

Altaldnos javitdsi és értékelési szempontok

Az Utazas ¢€s turizmus tantargy gyakorlati vizsgaja projekt feladat teljesitésével is lehetséges.
A vizsga a projekt irdsos elkészitésébdl és a szobeli vizsga alkalmaval annak megvédésébol
all. Az értékelési szempontok mind az irdsos, mind pedig a szobeli vizsgadsszetevo esetében
tartalmi és formai elemekbél allnak. Ezeket az Utmutatoban elkiilonitettiik, mivel azok a
vizsgadsszetevo pontszamait illetden is kiilon kezelendok.

Az irdsos rész tartalmi értékelésének alapjat a tantargy céljabol kovetkezd tudas- €s
kompetencia elemek adjak, melyeket a tantargy vizsgaleirasa tartalmaz. Igy minden megadott
projekt témakor értékelése azonos szempontok szerint, de eltérd tartalmi elemek szerint
torténik. Az aldbbiakban egy tdblazatos formaban megtaldlhaté az egyes értékelési
szempontok, projekt témakoronként, valamint az egyes szempontokhoz tartozé adhatd
maximalis pontszdmok. Az egyes témakordk esetében a szempontok ugyan azonosak, de az
adhaté maximalis pontszdmok nem egyformdk. Ezt a témdk tartalmi kiillonbozdsége
indokolja.

A vizsgadsszetevd tartalmi megfelel0sége a vizsgara bocsatas feltétele. A projekt dolgozat
nem megfelel tartalmilag, ha nem az OKEV altal kdzpontilag kiadott témajegyzékben
megadott tartalomra vonatkozik, attél jelentés mértékben eltér.

A formai értékelési szempont az 0Onalld informacidgyljtés ¢€s annak prezentaldsa
kompetencidjara vonatkozik. A formai szempontok nem 6nallo vizsgadsszetevot képviselnek,
igy a formailag nem megfelel6 dolgozat esetében (pl. 0 pont) a tanul6 még tehet sikeres
vizsgat. A formai megfelel6ség nem feltétele a vizsgara bocsatasnak.

A projekt dolgozat értékelésébe (annak pontszdmaival) a tanuld, kérésre, betekinthet.
Ilyenkor a konzulens, majd vizsgaztatd pedagogus mondja el a tanulénak a dolgozat
erdsségeit és hivja fel a figyelmét a hianyossagokra, illetve nem pontosan érthetd részletekre.
Ezek is lehetnek a szobeli védés kérdései.

A gyakorlati vizsga projektfeladattal torténd megoldasanak része a szobeli vizsga alkalmaval
torténd védés. A ,,védés” sordn a vizsgaztatd tandr kérdéseket tesz fel, illetve a dolgozat
egyes részeit illetden kiegészitéseket kér. A védés soran nem cél a dolgozat tartalmanak
ismertetése a tanuld altal és nem sziikséges a tanar teljes értékelésének ismertetése sem (ezt a
tanuld6 mar a vizsga el6tt megismerheti). A vizsgdztatdi kérdések vonatkozhatnak a
dolgozatban kidolgozatlan vagy félreérthetd elemekre, a tandr altal nem ismert részletekre, a
tanul6 véleményére, vagy a valaszaira.

A vizsgan a tanul6 altal elért eredményt (pontokat) az Utmutatd végén szerepld osztalyozoiv
tetszOlegesen sokszorosithato lapjan kell rogziteni. A tablazatos forma az Utazas és turizmus
targybol gyakorlati feladat megoldasaval vizsgdzo didkok eredményeinek Osszesitésére
szolgal. Ezek hasznélata nem kdtelezd.
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Utazas ¢s turizmus — kozépszint

Javitasi-értékelési utmutatd

Tartalmi kovetelmények és értékelési szempontok a projekt dolgozathoz:

Projekt cime Pontozasi szempontok Irasos Szébeli
vizsgaosszetevo | vizsgabsszetevo
adhato (védés) adhato
ontszamai ontszamai
1. - Fogalmak és alapadatok ||5 pont 2 pont
Szervezzen belfoldi ismerete
utazast wellness » Wellness turizmus
turizmus témakorében » Kinalati oldal:
egy kétgyermekes négy Széllas, kozlekedés, étkezés,
tagi csaldd részére 4 programszervezes, kalkulacio,
napra fakultativ, helyettesité program,
» Keresleti oldal:
Motivacid, jovedelem, szabadid6
- Logikus problémakezelés és
érvelés 6 pont 3 pont
»  Generaciok
érdeklodésének
kiilonbozoségei,
korosztalynak megfeleld
rekreacios ~ programok
beillesztése
» Terv a  helyettesitd
programelemekrél  (Mi
van, ha?)
- Onill6 vélemény és annak
kovetkezetes képviselete 6 pont 3 pont
> Az Osszeallitott
programelemek
kivalasztasat
megindokolja, kialakitott
hipotézisét eldadja és a
feltett kérdésekre
valaszol
- Tananyagban nem
talalhato, a targyhoz 3 pont 2 pont
tartozo informaciok
gytijtésének,
felhasznalasanak képessége
» Felhasznalja személyes
tapasztalatait, élményeit
» Feltunteti, az informéacio
forrasokat
gyakorlati vizsga 0612 3/12 2006.
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Javitasi-értékelési utmutatd

Projekt cime

Pontozasi szempontok

Irasos

vizsgaosszetevo

adhaté
ontszamai

Szébeli

vizsgaosszetevo

(védés) adhaté
ontszamai

2.

Szervezzen incentive
beutaz6 programot az
Irorszagban Utazas és
Turizmus targyat oktato
iskolak kiemelked6
tanuldi szamara

- Fogalmak és
ismerete
Kereslet:

alapadatok

Szabadid6
Motivacid

Y V

Kinalat:

Szallas
Kozlekedés
Etkezés
Programszervezési
lehetdségek
Incentive utazas
Kivalasztas

VVVY

- Logikus problémakezelés és
érvelés
» Személyre
kiilonleges,
megismételhetetlen
élményre épiild
programok kivalasztasa.

szabott,

- Onall6 vélemény és annak
kovetkezetes képviselete
> Az kivalasztott
programelemek mellett
meggy0dzden érvel.

- Tananyagban
talalhato, a
tartozo
gylijtésének,
felhasznalasanak képessége

nem
targyhoz
informaciok

» Az ir didkok utazasi
motivacidjanak
felmérése

» A programszervezéshez
felhasznalja  személyes
tapasztalatait,
kapcsolatait

> Feltlnteti, az informaciod
forrasokat

6 pont

2 pont

5 pont

3 pont

4 pont

3 pont

5 pont

2 pont
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Utazas ¢s turizmus — kozépszint

Javitasi-értékelési utmutatd

Projekt cime Irasos Szébeli
Pontozasi szempontok vizsgadsszetevé | vizsgadsszetevo
adhato (védés) adhato
ontszamai ontszamai
3. - Fogalmak és alapadatok || 6 pont 2 pont
Komplex iskolai sport és ismerete
kulturalis program Programszervezés:
szervezése » Forgatokonyv
> Utemterv
» Program
» Eszkozlista
» Iskolai
hagyomanyok
- Logikus problémakezelés és || 6 pont 3 pont
érvelés
» A didkok és a tanarok
elképzeléseinek
kiilonbozosége (helyszin,
programelemek,
feladatok stb,)
» Kooperacio bizonyos
szervezési szakaszok
utan a felel6sokkel
- Onall6 vélemény és annak 4 pont 3 pont
kovetkezetes képviselete
» A kitalalt  program
mellett érvel
» Képes kompromisszumot
kotni
> Atlatia a lebonyolitas
menetét
- Tananyagban nem |4 nont 2 pont
talalhato, a targyhoz
tartozo informaciék
gylijtésének,

felhasznalasanak képessége

» Sajat, didktarsai  és
tanarai meglatasait
figyelembe veszi és

beépiti a programba
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Utazas ¢s turizmus — kozépszint Javitasi-értékelési utmutato

Projekt cime Pontozasi szempontok Irasos Szo6beli
vizsgaosszetevo | vizsgaisszetevo
adhato (védés) adhato
ontszamai ontszamai

4. - Fogalmak és alapadatok ||5 pont 2 pont

Nyari orszagos ismerete

diaktabor szervezése » Ifjusagi turizmus

Utazas ¢és Turizmus »  Turisztikai vonzerd,

targyat tanulok részére fogadoképesség

lakohelyén és kornyékén » Taborszervezés

7 napra » Programszervezés,

fakultativ és helyettesitd
programok

» Turisztikai kereslet

- Logikus problémakezelés és | | 6 pont 3 pont
érvelés

> Osszehangolja a kételezo

szakmai és a valaszthato

programokat

» A kiilonb6z6 igénnyel és
érdeklédéssel érkez6
diakok szamara

megfeleld és valtozatos
programokat nyujt

- Onallé vélemény és annak |[5 pont 3 pont
kovetkezetes képviselete

» Ismeri a lakohelyének és

megyéjének  turisztikai

adottsagait (er6sség,
gyengeseg)
» Indokolja a kivalasztott
szolgaltatasokat
- Tananyagban nem |4 hont 2 pont
talalhato, a targyhoz
tartozo informaciék
gytiijtésének,

felhasznalasanak képessége

> Sajat tabori élmények,
tapasztalatok

» Személyes kapcsolatok

» Helyi vallalkozasoktol,
szervezetektdl  szerzett
informaciok

gyakorlati vizsga 0612 6/12 2006.
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Projekt cime Pontozasi szempontok Irasos Szobeli
vizsgaosszetevo | vizsgaisszetevo
adhato (védés) adhato
ontszamai ontszamai

5. - Fogalmak és alapadatok ||4 pont 2 pont

Készitsen turisztikai ismerete

allapotfelmérést egy »  Turisztikai

szabadon valasztott termékfejlesztés

kiskozségrol vagy falurol »  Turisztikai vonzerd,

kereslet
» Fogadoképesség,
turisztikai infrastruktira
» Falusi turizmus
» SWOT-elemzés
- Logikus problémakezelés és | | 6 pont 3 pont
érvelés
> A termékfejlesztés
nehézségei és
lehetdségei
- Onallé vélemény és annak 4 pont 3 pont

kovetkezetes képviselete
» Ismeri a telepiilés
turisztikai adottsagait

(er6sseg, gyengeseg)
» Allast foglal a fejlesztési

iranyokrol
- Tananyagban nem | nong 2 pont
talalhato, a targyhoz
tartozo informaciok
gytjtésének,
felhasznalasanak képessége
» Sajat élmények,
tapasztalatok

» A helyi vallalkozasoktol
szerzett informaciok

» Kozigazgatasi  szervek,
turisztikai szervezetek

» Megyei napilapok, helyi
sajtdbanyagok, turisztikai
szaklapok, egyéb
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Formai kovetelmények és értékelési szempontok a projekt dolgozathoz:

A dolgozat formai kovetelményeit 6sszesen 10 ponttal értékelheti a szaktanar.

e A projekt feladat minimum 8, maximum 10 gépelt vagy szamitogéppel szedett A/4
formatumu oldal lehet. Kézirdsos dolgozat formailag nem megfelelének mindsiil.

e Egy gépelt oldanak szdmit 32 sor 62 leiités.

e Szamitogépes szerkesztés esetében egy oldal: 4llo A/4 formatumu, 2,5 cm-
es margos oldal 1,5 soros sorkdz, 12 pontos betlinagysag.

A dolgozat szovegében nem lehetnek tablazatok, statisztikdk, grafikonok, képek, abrak.
Ezeket szdmozott mellékletben kell csatolni és a szdvegben a szdmozas szerint kell
meghivatkozni.

e A dolgozat minden oldalat folyamatos oldalszamozassal kell ellatni ugy, hogy a szamozas
elsd tagja az aktudlis oldalszamot, masodik tagja pedig az Ossz oldalszamot jeloli. A
mellékletek oldalait a szoveget kovetden folyamatosan kell szamozni. (pl.: 1/12, vagy 1-
12 egy mellékletekkel egyiitt 12 oldalas dolgozat elsé oldala esetében.)

® A dolgozatot fedlappal ¢és tartalomjegyzékkel kell ellatni. A fedlapon szerepeljen a
dolgozat cime, a tanuld neve és osztalya, az elkészités évszama, valamint az iskola neve
¢s/vagy cimere, logoja.

® A dolgozathoz irodalom vagy forrasjegyzéket kell csatolni. A forrasjegyzékben lehet
hivatkozés szdébeli kozlésre, internetes weboldalra, dokumentumra, szakirodalomra. (A
projekt készitdje altal gylijtott adatok, pl. kérddivek eredményei, nem a forrasjegyzékben,
hanem a mellékletekben jelenitend6k meg.)

e Szobeli kozlés hivatkozasként valo leirdsa, pl.: Kovacs Janos szobeli
kozlése, 2004. november 19.

e Internetrél gyljtott adat hivatkozasa mindig weblapra, vagy ftp-forras
megnevezeésére utaljon, pontos laphivatkozéssal. Pl.:
http://www.danubiushotels.hu/issues/result_page.php?lang=hu&type=in
dex&hotel _id=17&city_id=&category=&x=29&y=11

® A szakirodalomra valo hivatkozas feleljen meg a tudoméanyos kutatdsban
hasznalt valamely elfogadott cimleirasi protokollnak. Megfeleld a leiras,
ha tartalmazza a szerzd teljes nevét, a hivatkozott mii cimét, a kiadas
helyét, a kiadot és a kiadas évszamat. Periodika esetén a kiad6 és kiadas
adatai helyett a periodika cimét, az évfolyamot, a lapszamot és az
oldalszamot (-t6l-ig) kell feltintetni. Ajanlott egy szakirodalmi mi
irodalomjegyzékét mintaul adni!

® A dolgozatot Osszefiizve vagy kotve, a tanuld altal minden oldalon kézzel, kék tollal
alairva, vagy szigndzva kell leadni.

gyakorlati vizsga 0612 8/12 2006.



Utazas ¢s turizmus — kozépszint Javitasi-értékelési utmutato

Pontozas: A dolgozat formai részét a fenti 6t szempont szerint kell értékelni. Minden
elemre 2 pont adhaté, ha a dolgozat teljes egészében megfelel a szempontban leirt
elvarasnak. 1 pont adhato, ha egy vagy néhiany elem ismerheto fel a dolgozatban az
adott szempont elvarasai koziil. 0 pontot kap a vizsgazo, ha az adott szempont egyik
elemének sem felel meg irasos munkaja.

Tartalmi szempontok a projekt dolgozat szobeli védéséhez:

A szobeli védés tartalmi értékelése sordn a tanuldé maximalisan 10 pontot kaphat. Az
értékelési tablazatban kiilon oszlopban szerepel az irdsos és a szdbeli (védés) tartalmi
elemeire adhaté maximalis pontszam. Ezek egyes témakoroknél azonosak, masutt, a téma
természetébdl adodoan eltérdek.

Az irdsos vizsgadsszetevOhez hasonloan a szdbeli védés formai eleme csak akkor értékelhetd,
ha a tanul6 a tartalmi elemre is legalabb 1 pontot kapott. (0 pontos tartalmi értékelés esetén
nincs értelme formai értékelésnek - ebben az esetben a védésre Gsszesen 0 pontot kap a
Vvizsgézo.)

Formai kovetelmények és értékelési szempontok a projekt dolgozat szobeli védéséhez:

A szobeli védés formai szempontjai mentén a tanuld kommunikécids kompetenciai
értekelhetok. A megfeleld tartalom mellett a prezentacios képességek egyenld aranyban, 10
ponttal szerepelnek az dsszesitésben

e A tanuld iddkezelése. A szdbeli vizsgara a kérdésekkel egyiitt 15 perc all
rendelkezésre. Ezen beliil kell megoldania, hogy a feltett kérdések mindegyikére
valaszoljon.

e Npyelvtanilag helyes mondatszerkezetek hasznalata. A tanulo érthetd,
mondattanilag helyes szoveggel fejezi ki magat.

e A szandékkal adekvat stilisztikai elemek hasznélata (irodalmi, szaktudomanyos,
argd). A tanuld szandékanak megfelelden valasztott stilisztikai eszkozoket
hasznal. Példdul, ha szamadatokkal érvel, akkor a statisztikai fogalomrendszert
hasznalja és érvelése logikus, épitkez6. Ha meggy6zo kivan lenni, akkor affektiv,
érzelmi elemeket haszndljon, ¢és amennyiben mondanivaldgja megkivanja,
illusztracidoként akar argd elemeket is hasznalhat (pl., egyes utastipusok leirasanal).

® A tanuld szobeli felelete soran aktivan alkalmazza a tartalmat erdsit6 non-verbalis
kommunikacids eszkozoket. Non-verbalis kommunikacids eszkozok:

e szemkontaktus (tart-e a tanuld szemkontaktust a kérdezdével és a Bizottsag
tagjaival)

® mimika, gesztikulacio (a helyzettel €s testtartassal harmonizéalo arcjaték és
kézmozgas)

® hangerd (a kifejezés és szdndék szerint valtoztatott hangerd, jol hallhato-e a
felelet)

gyakorlati vizsga 0612 9/12 2006.
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e ritmus (a tanul6 beszédritmusa folyamatos, érthetd beszédet tesz lehet6ve)

e Lkérdés, aktivizadlas (a tanuld visszakérdez, hogy értik-e mondanddjat,
esetleg bevonja a feladat megoldasédba a kérdezot pl., megkérdezi, hogy
volt-e hasonl6 élménye)

e Segédanyagok, prezentacids eszkdzok hasznalata

® bemutatd anyagok (a tanuld hasznélja-e a rendelkezésére bocsatott
segédanyagokat, vagy készitett-e prezentaciés segédanyagot pl.,
képmontazs, tablazat stb.)

Pontozéas: A szoébeli védés formai részét a fenti 6t szempont szerint kell értékelni. Minden
elemre 2 pont adhato, ha a prezentacio, valaszadas teljes egészében megfelel a szempontban
leirt elvarasnak. 1 pont adhatd, ha az adott szempont elvarasai koziil egy vagy néhany elem
ismerhetd fel a feleletben. 0 pontot kap a vizsgéazd, ha az adott szempont egyik elemének sem
felel meg szobeli felelete.
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1. rész
Projekt feladat,
irasos, tartalom | maximum | 20| 20| 20| 20| 20| 20| 20| 20| 20| 20| 20| 20| 20| 20| 20
elért
Projekt feladat,
irasos, formai maximum | 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10
elért
1. rész maximum: | 30 |30 |30 |30 |30 {30 |30 [30 {30 [30 |30 |30 |30 |30 |30
1. rész 6sszesen:
2. 1ész

Projekt, szobeli
védés, tartalom | maximum | 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10

elért

Projekt, szobeli
védés, formai maximum | 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10

elért

2. rész maximum: [ 20 [20 |20 |20 {20 |20 |20 [20 (20 |20 |20 {20 |20 |20 |20
2. rész Osszesen:
OSSZPONTSZAM:
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Javitasi-értékelési utmutatd

A vizsgézo neve:

1. rész

Projekt feladat,
irasos, tartalom

maximum |20

elért

Projekt feladat,
irasos, formai

maximum |10

elért

1. rész maximum: |30

1. rész osszesen:

2.1ész

Projekt, szobeli
védés, tartalom

maximum |10

elért

Projekt, szobeli
védés, formai

maximum |10

elért

2. rész maximum: |20

2. rész Osszesen:

OSSZPONTSZAM:
max1ma}lls elért
pontszam :
pontszam
Elore elkészitett
zarddolgozat és annak 50
szobeli megvédése
OSSZESEN
javito tanar
elért progr?mba
. beirt
pontszam i
pontszam
Elore elkészitett
zaroédolgozat és annak
szobeli megvédése
javito tanar jegyzo
gyakorlati vizsga 0612 12/12 2006.



