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I. A szakirányú továbbképzés neve: 

Nemzetközi biztosításszervező referens szakirányú továbbképzési szak 

II. A szakirányú továbbképzési szak FIR-kódja: 

III. A létesítést engedélyező határozat ügyiratszáma: 

OH-FHF/1536-2/2009. 

IV. A létesítő intézmény neve: 

Pécsi Tudományegyetem 

V. A szakirányú továbbképzési szak képzési és kimeneti követelménye: 

1. A szakirányú továbbképzési szak megnevezése: 

Nemzetközi biztosításszervező referens szakirányú továbbképzési szak 

2. A szakképzettség oklevélben szereplő megnevezése: 

Nemzetközi biztosításszervező referens 

3. A szakirányú továbbképzés képzési területe: 

Orvos- és egészségtudomány képzési terület 

4. A szakirányú továbbképzésre történő felvétel feltétele: 

Bármely képzési területen alapképzésben szerzett végzettség. 

5. A képzési idő: 

3 félév 

6. A szakképzettség megszerzéséhez összegyűjtendő kreditek 
száma: 

90 kredit 

7. A képzés során elsajátítandó kompetenciák, tudáselemek, 
megszerezhető ismeretek, személyes adottságok, készségek, 
a szakképzettség alkalmazása konkrét környezetben, 
tevékenységrendszerben: 

A képzés során elsajátítandó kompetenciák, tudáselemek, megszerezhető 
ismeretek: 

 alapozó elméleti, módszertani és ágazati közgazdasági ismeretek; 

 egészség-szakmai alapozó ismeretek és alkalmazási képességek; 

 biztosítási, társadalombiztosítási, ügyviteli és informatikai ismeretek. 
A képzés célja, hogy annak befejezésekor a végzett nemzetközi 
biztosításszervező referens olyan szakember legyen, aki: 

 jelentős elméleti ismeretanyagot és munkájához szükséges gyakorlati 
jártasságot szerzett a biztosítási rendszerek területén (hazai és nemzetközi, 
valamint a tengerentúli biztosítási rendszerek jellemzőit és sajátosságait is 
elsajátítva); 

rendelkezik 

 gazdasági, menedzsment és nemzetközi ismeretekkel, amely az 
országhatáron túli gazdasági kapcsolatokhoz és a hitelezési tevékenységhez 
szükséges; 

 szociológiai ismeretekkel a társadalmi viszonyok vonatkozásában; 



 gazdasági és pénzügyi szemlélettel, segítve a biztosítótársaságok hitelezési 
tevékenységét; 

 kiterjedt ismeretekkel a jogszabályok területén, ismerve az Európai 
Gazdasági Közösség fő jogszabályait és döntéshozó mechanizmusait; 

ismeri 

 a környezetvédelem és a gazdaságosság, valamint a fenntartható fejlődés 
főbb kérdéseit; 

 a társadalombiztosítás területét, ideértve a hazai és a külföldi rendszereket; 

 a szabványosítás lényegét, a biztosítási szakmában alkalmazott 
szabványokat és protokollokat; 

 az Európai Unió költségvetésének felépítését, finanszírozását; 
továbbá 

 széleskörű nemzetközi ismeretekkel rendelkezik; 

 jártas a statisztikai és az adatszolgáltatási folyamatokban, valamint ismeri a 
különböző kódrendszereket és azonosítási folyamatokat. 

A nemzetközi biztosításszervező referens munkája során képes: 

 biztosítási folyamatok irányítására és szervezésére; 

 a társadalombiztosítás igényeinek a kiszolgálására az uniós követelmények 
és elszámolások figyelembevételével; 

 kiterjedt közgazdasági ismeretekkel vezetni a biztosítási egység munkáját; 

 szükség esetén biztosítási tanácsot adni, mind a kötelező és mind az 
önkéntes biztosításra vonatkozóan; 

 biztosítási és gazdasági előrejelzés, kimutatás készítésére informatika 
segítségével; 

 olyan számítógépes rendszereket és adatelemző szoftvereket üzemeltetni, 
amelyet a biztosítási terület igényel; 

 tudományos, K+F, publikációs tevékenységekben való közreműködésre; 

 adatok elemzésére és kiértékelésére statisztikai módszerekkel, ismerve a 
statisztikai adatszolgáltatás lényegi folyamatát nemzetközi vetületben is; 

 Európai Gazdasági Közösséget és nemzetközi folyamatokat érintő 
adminisztrációs és engedélyezési feladatok ellátására; 

 nemzetközi folyamatok tervezésére és felügyeletére a biztosítás területén; 

 csoportok szervezésére és azok tevékenységének irányítására; 

 team munkában történő munkavégzésre és hatékony kommunikációra. 
Személyes adottságok, készségek: 

 problémafelismerő és -megoldó képesség; 

 koordinációs készség; 

 kommunikációs képesség; 

 empátia; 

 készség általános gazdasági ismeretek elsajátítására; 

 idegen nyelvismeret és nyelvismeret elsajátításának a készsége; 

 készségek nemzetközi ismeretek elsajátításához; 

 absztraháló képesség; 

 általános logikai és matematikai készség; 

 társadalmi problémák értelmezésének a képessége; 

 nemzetközi kapcsolatok értelmezésének a képessége; 

 flexibilitás és együttműködés készsége; 

 számítógépes ismeretek; 

 általános jogi ismeretek. 



A szakképzettség alkalmazása konkrét környezetben, 
tevékenységrendszerben: 

 általános titkár nemzetközi ügyek és biztosítási viszonyok tekintetében; 

 irodai szaknyilvántartási területen dolgozó, beleértve az Európai Unió által 
megkövetelt nyilvántartások vezetését; 

 biztosítással foglalkozó szervek és gazdálkodási egységek nemzetközi 
kommunikációs osztályán kapcsolattartó és koordinátor; 

 társadalombiztosítási kifizetőhelyek adminisztrátora; 

 köztisztviselő az Európai Unió bármely intézményében biztosítás és 
nemzetközi kommunikáció tekintetében; 

 közalkalmazott az Országos Egészségbiztosítási Pénztár nemzetközi 
kapcsolatok területén; 

 köztisztviselő önkormányzatok nemzetközi kapcsolatokkal foglalkozó 
osztályán; 

 biztosító társaságok alkalmazottja nemzetközi ügyek összehangolásának a 
területén; 

 gyógyszercégek biztosítással kapcsolatos adminisztrátora és koordinátora 
nemzetközi ügyek vonatkozásában; 

 biztosítási ügyintéző, társadalombiztosítási ügyintéző vagy egyéb gazdasági, 
társadalombiztosítási ügyintéző biztosítótársaságoknál; 

 egyéb ügyintéző gazdasági szervezeteknél; 

 köztisztviselő a nyugdíjbiztosítás vonatkozásában a nemzetközi biztosítási 
ügyek területén; 

 egészségügyi intézmények adminisztrációs területének a beosztottja a 
külföldi betegek és a nemzetközi kapcsolatok tekintetében; 

 egyéb gazdasági területek biztosítási ügyintézője a nemzetközi ügyek és 
kapcsolatok vonatkozásában; 

 tanácsadó nemzetközi biztosítási és Európai Uniós ügyek tekintetében. 
4. A szakképzettség szempontjából meghatározó ismeretkörök, és a főbb 

ismeretkörökhöz rendelt kredit értékek: 
Alapozó ismeretek: 13 kredit 
(Az Európai Unió szervezete és struktúrája, jövőkutatása, adatbiztonság és 
adatvédelem, szakmai idegen nyelv) 
Törzsképzési ismeretek: 23 kredit 
(üzleti biztosítások, biztosítási rendszerek és finanszírozás, költségelemzés) 
Differenciált szakmai ismeretek: 47 kredit 

8. (biztosítás matematika, az EU költségvetése és az Unió 
finanszírozási rendszere, e-projektek és kontinentális 
stratégiák, biztosítási marketing, Eurostat, statisztikai 
folyamatok az Európai Unióban, informatika és 
kommunikáció a tagállamok kapcsolatában, nemzetközi 
gazdaságtan, üzleti etika, EU tagállamok pénzbeli ellátásai, 
EU tagállamok nyugdíjrendszere, nemzetközi pénzügyek, 
kockázatelemzés, üzleti kommunikáció) 

5. A szakdolgozat kreditértéke: 
6. 7 kredit 
 


