Civil szervezetek kommunikacidja és menedzsmentje
szakiranyu tovabbképzési szak

I. A szakiranya tovabbképzés neve:
Civil szervezetek kommunikéci6ja és menedzsmentje szakiranyud tovabbképzési szak
I1. A szakiranya tovabbképzési szak FIR-ké6dja:
II1. A létesitést engedélyezo hatarozat iigyiratszama:
OH-FHF/20-5/20009.
IV. A létesit6 intézmény neve:
Budapesti Gazdasagi Fbiskola

V. A szakiranya tovabbképzési szak képzési és kimeneti kovetelménye:
1. A szakiranya tovabbképzés megnevezése:
Civil szervezetek kommunikéci6ja és menedzsmentje szakiranyud tovabbképzési szak
2, A szakképzettség oklevélben szerepl6 megnevezése:
Kommunikéator Civil szervezetek kommunikaci6ja és menedzsmentje szakon
3. A szakiranyu tovabbképzés képzési teriilete:
Tarsadalomtudomany képzési teriilet
4. A felvétel feltételei:

A képzésben a kovetkez6 képzési teriiletek valamelyikén legaldbb alapképzésben
szerzett oklevéllel rendelkez6k vehetnek részt: agrar, bolcsészettudomany,
gazdasdgtudomanyok, informatika, jogi és igazgatasi, miiszaki, miivészet,
miivészetkozvetités, nemzetvédelmi és katonai, orvos- és egészségtudomany,
pedagogusképzés, sporttudomany, tarsadalomtudomany, természettudomany.

1. A képzési ido, félévekben meghatarozva: 2 félév

5. A szakképzettség megszerzéséhez osszegytlijtendo kreditek
szama:

60 kredit

6. A képzés soran elsajatitand6 kompetenciak, tudaselemek,
megszerezhetd ismeretek, személyes adottsagok, készségek,
a szakképzettség alkalmazasa konkrét kornyezetben,
tevékenységrendszerben:

A képzés célja a végzettek szamara korszerli kommunikacié és menedzsment

ismeretek atadasaval segiteni a civil szervezetek és a kiilonboz6

kozszolgaltatasokat nyajtd nonprofit szervezetek miikodését, tevékenységiik

tervezését, a koziigyekben valo részvételiiket. A képzés megismerteti a

hatékonysag érdekében alkalmazott szervezési, elemzési, tervezési és értékelési

technikakat, targyalasi stratégiakat, vezetési modszereket és kommunikacios

eszkozoket, és segit elsajatitani a szovivéi szerepkor ellatasahoz sziikséges

készségeket.

A civil szervezetek kommunikaciéja és menedzsmentje szakiranya

tovabbképzési szakon végzettek

ismerik:

» a civil szervezetek jogallasat, és a non-profit szervezetek kiilonboz6
szervezeti struktarait, a vezetés és szervezés optimalis modelljeit, a
megfelel6 munkakultara kialakitasanak modszereit;



* a non-profit szervezetek gazdalkodasara vonatkoz6 szabalyozast és
gyakorlatot, az alapgy(jtés és forrasteremtés eljarasait és az
érdekérvényesités modszereit;

» a tarsadalmi kommunikaci6 rendszerét és nyilvanos szintereit, a szovivoi
szerepkorhoz sziikséges retorikai alapokat, a kongruens médiaszereplés és
az informéaciok kozzétételének jogi szabalyait és etikai normait;

» a civil szféra nemzetkozi kapcsolatait, a civil diplomacia helyét és szerepét a
globélis, illetve regionalis kormanykozi intézmények rendszerében, a
partnerségi  halozatok példait az EU-ban és a hatar-menti
egyiittmiikodésekben.

képesek:

» kozosségi célokat képvisel6 tarsadalmi csoportok megszervezésére, az
empatia és az etika normait kovetve;

» a helyi kozosségek kozligyek iranti érdekl6désének felkeltésére,
motivalasara;

» a szervezeti misszid és célok megfogalmazasara és Kkovetkezetes
képviseletére a kozéletben és a média nyilvanossagaban;

* a meggy6zés retorikai eszkozeinek tudatos alkalmazasara és asszertiv
problémakezelésre, a konszenzusra torekvé targyalds modelljének
alkalmazasara;

» kreativ akcioprogramok szervezésére hazai és nemzetkozi partnerek
bevonasaval.

alkalmasak:

» a civil szervezetek tevékenységének koordinalasara, iranyitasara, és a
jogszabalyok szerint elGirt gazdalkodas biztositasara;

» szovivoként a szervezetek képviseletére a tarsadalmi nyilvanossag
kiilonboz6 szinterein — igy a médiaban is;

» a szervezet image-ének tudatos épitésével transzparens mobdon
adomaéanyokat gytjteni, alapot teremteni a kozjot szolgal6 tevékenységekhez;

» a non-business szektorban miikod6 szervezetek kozotti hazai és nemzetkozi
partnerségi halok fejlesztésére, kooperaciokra.

Személyes adottsagok és készségek:

» felelGsségtudat,

» kooperacios készség,

» kommunikacios készség,

» csapatépit6 készség,

» problémamegoldé készség,

» empatia,

» kreativitas,

» prezentacios készség,

» helyzetfelismerés és elemz&készség.

A szakképzettség alkalmazasa konkrét kornyezetben,

tevékenységrendszerben:

A képzés célcsoportjai: civil és mas nonprofit szervezetek vezet6i, szovivoi,

tagjai, a civil kapcsolatokért felelGs koztisztvisel6k és kozalkalmazottak, a kozjo

érdekében tevékenykedd aktivistak, onkéntesek, a helyi informalis kozosségek
tagjai, a nemzetkozi hal6zatokban kozremiikodo civil szervezetek képviseldi,
vallalatok,  intézmények  adomanyozasi  tevékenységét,  tarsadalmi
felel6sségvallalasat (CSR) szervezd, koordinalé munkatéarsai, és mindazon
diplomasok, akik a civil szektor meger6sodését kivanjak szolgalni, ismereteket
és készségeket szerezve a kommunikacié szervezésében és iranyitasaban, a



stratégiai partnerségi kapcsolatok tervezésében, koordinalasiban és
tamogatasi akciéprogramok lebonyolitasaban.

7. A szakképzettség szempontjabdl meghatarozo ismeretkorok
és a fobb ismeretkorokhoz rendelt kreditérték:

Civil szervezetek miikodése, szolgaltatasai, iranyitasa, gazdalkodasa: 15 kredit
Civil szervezetek kozkapcsolatai és kommunikacioja: 30 kredit

8. A civil szféra nemzetkozi kapcsolatai, civil diplomacia: 10
kredit

9. A szakdolgozat kreditértéke:
5 kredit



