Piackutatas gyakorlata
szakiranyu tovabbképzési szak

I. A szakiranya tovabbképzés neve:
Piackutatés gyakorlata szakiranyua tovabbképzési szak

I1. A szakiranya tovabbképzési szak FIR-ké6dja:

II1. A létesitést engedélyezo hatarozat iigyiratszama:
OH-FHF/1221-5/2008.

IV. A létesit6 intézmény neve:
Modern Uzleti Tudoméanyok Fé&iskolaja

V. A szakiranyua tovabbképzési szak képzési és kimeneti kovetelménye:

1. A szakiranya tovabbképzési szak megnevezése:
Piackutatas gyakorlata szakiranyud tovabbképzési szak

1. A szakképzettség oklevélben szereplé megnevezése
Piackutato
2. A szakiranyua tovabbképzés képzési teriilete
Gazdasagtudomanyok képzési teriilet
3. Afelvétel feltételeként
A képzésben alapképzésben szerzett oklevéllel rendelkez6k vehetnek részt.

2, A képzési ido:
2 félév
3. A szakképzettség megszerzéséhez osszegytijtendo kreditek
szama:

60 kredit

4. A képzés soran elsajatitandé kompetenciak, tudaselemek,
megszerezheto ismeretek, személyes adottsagok, készségek,
a szakképzettség alkalmazasa konkrét kornyezetben,
tevékenységrendszerben:
Elsajatitando6 kompetenciak:
A végzettek gyakorlatot szereznek:
sirodan beliil elvégezhet6”piackutatasban,
- a piackutatasi moddszerek ismeretében és hasznélatdban (kvantitativ:
személyes, telefonos, online; kvalitativ: fokuszcsoport, mélyinterja stb.),
- az ugyfélproblémak feltardsaban, megértésében és kutatdsi mobdszer
javaslataban,
- piackutatési ajanlatok kérésében, beérkezett ajanlatok kiértékelésében,
- piackutatési ajanlatok megirasaban, prezentalasaban,
- kérddivek tematikus felépitésében és megirasaban,
- adatfelvétel menedzselésében,
- adatbazisok ellen6rzésében, tisztitasaban, cimkézésében
- SPSS statisztikai program alapjainak hasznalatidban (syntaxok, labelek,
eloszlasok, tablak, tobbvaltozos statisztikai elemzések stb.)
- az adatok megjelenitésében, abrakészitésben,
- elemzés, tanulmany irasban (PPT elemzés jellemz&i, Word tanulmany
felépitése)
- vezetd Osszefoglaldo megirasaban,



- az eredmények prezentalasaban.
Tudéselemek, megszerezhet( ismeretek:

A végzettek alkalmasak lesznek:

- akiilonbozé vallalkozasoknal piackutatasi feladatok ellatasara,

- informatikai ismeretek alkalmazasara a piackutatas teriiletén,

- lgyfélproblémak feltarasara, hatékony kutatasi modszer kivalasztasara és

alkalmazasara.

Személyes adottsagok:

- Onallbsag, hatarozottsag, iranyitasi és dontési felelsségvallalas.

- Elemz6 készség, kommunikacios készség, logikai készség.
A szakképzettség alkalmazasa konkrét kornyezetben,
tevékenységrendszerben:
A mai piaci kornyezetben mar a legkisebb vallalkozasoknak ismerniiik kell sajat
vasarloik elvarasait, igényeit, a versenytarsaik gondolkodasat és stratégiajat azért,
hogy a sajat vallalkozasuk sikeressé valjon.
A piackutatas szakmajat azonban kevés helyen tanitjak gy, hogy az mindennapi
gyakorlattd valva hasznosan szolgalja a vallalatot stratégiai céljai
megvalositasaban, értékesitésének novelésében.
Az egyre gyorsuld versenyben a vallalatok vezet6i nap, mint nap hoznak agy
dontéseket, hogy nem rendelkeznek kell6 piaci informaciokkal sajat piacukrol,
vasarloikrol. Ennek oka, hogy a vallalatok vezet6i nem ismerik a piackutatas
modszereit, lehetdségeit, nem tudjak, hogy a piackutatas els6 1épése mindig a sajat
vallalatnal 6sszegy(il6 adatok rendszerezésével, értelmezésével kezd6dik.

5. A képzést elvégzok, akar sajat vallalkozast vezetnek, akar egy
nagyobb cég marketing vagy piackutatasi osztalyan
dolgoznalk, illetve piackutatd cégnél helyezkednek el, olyan
megalapozott szakmai tudassal rendelkeznek, amely
segitségével képesek lesznek a meglévo adatokat
rendszerezni, értelmezni, sajat céges piackutatasokat
elvégezni, piackutatoként pedig az ajanlatkészitéstol a
kérdoéivszerkesztésen at, az adatbazis értelmezésén keresztiil
olyan komplex, a cég céljait tamogatoé javaslatokat tenni,
amely nélkiil ma mar egy vallalkozas sem tud sikeressé valni.

A szakképzettség szempontjabdl meghatarozo6 ismeretkorok és a f6bb
ismeretkorokhoz rendelt kreditértékek:
Gazdasagi ismeretek: 9 kredit
Piackutatas hatasa a vallalati kornyezetre, bevezetés a marketingkutatasba

A piackutatas modszerei: 18 kredit

Kvantitativ és kvalitativ kutatasok modszerei, online kutatas, vasarlokutatas, a
lakossagi-, és vallalati iigyfelek szegmentacidja, versenytarselemzés, média-, és
reklamkutatasi modszerek, markaérték, tracking és benchmark kutatasok
gyakorlata

Gyakorlati piackutatas: 16 kredit

Piackutatas  tervezése, menedzselése, kérdGivszerkesztés ABC-je, az
adatfeldolgozas: az adatok értelmezése, elemzése és a tanulmanyiras technikéja,
az eredmények prezentalasa az ligyfeleknek, dontéshozéknak

Statisztikai moédszerek alkalmazasa:10 kredit



6. Az SPSS statisztikai programcsomag hasznalata,
tobbvaltozos elemzési technikak gyakorlata

4. A szakdolgozat kreditértéke:
5. 7 kredit



