
Szociális munka traumatizált emberekkel 
szakirányú továbbképzési szak 

 

I. A szakirányú továbbképzés neve: 

Szociális munka traumatizált emberekkel szakirányú továbbképzési szak 

II. A szakirányú továbbképzési szak FIR-kódja: 

III. A létesítést engedélyező határozat ügyiratszáma: 

OH-FHF/255-2/2010. 

IV. A létesítő intézmény neve: 

Wesley János Lelkészképző Főiskola 

V. A szakirányú továbbképzési szak képzési és kimeneti követelménye: 

1. Szakirányú továbbképzés megnevezése: 

Szociális munka traumatizált emberekkel szakirányú továbbképzési szak 

2. A szakképzettség oklevélben szereplő megnevezése: 

Jószolgálati pártfogó 

A szakképzettség neve angolul: humanitarian tutor 

3. A szakirányú továbbképzés képzési területe: 

Társadalomtudomány képzési terület 

4. A felvétel feltételei: 

Főiskolai vagy alapképzésben szerzett oklevél társadalomtudomány, 
bölcsészettudomány, orvos- és egészségtudomány, jogi és igazgatási képzési 
területek valamelyikén. 6 kredit értékű kiegyenlítő modul teljesítésének vállalása 
azok számára, akik nem rendelkeznek felsőfokú szociális szakképzettséggel. 

5. A képzési idő: 

4 félév 

6. A szakképzettség megszerzéséhez összegyűjtendő kreditek 
száma: 

120 kredit 

7. A képzés során elsajátítandó kompetenciák, tudáselemek, 
megszerezhető ismeretek, személyes adottságok, készségek, 
a szakképzettség alkalmazása konkrét környezetben, 
tevékenységrendszerben: 

A szakirányú továbbképzés célja olyan kompetenciák felépítése, elsajátításának 
elősegítése, amelyek szükségesek a súlyos traumán keresztülment személyek, 
népcsoportok életviteli, kapcsolati problémáinak kezeléséhez, problémamegoldó 
képességük fejlesztéséhez. Ilyen csoportok: menekültek, kínzáson keresztülment 
menekült túlélők, természeti és/vagy ember által okozott katasztrófák áldozatai és 
túlélői, bűncselekmények áldozatai és elkövetői. 
Az elméleti blokk olyan tartalmakból áll, mint emberi jogok, menekült jogok, 
szociálantropologiai ismeretek, a súlyos trauma, az ember általi bántalmazás, a 
kínzás, és a rasszizmus (massive trauma/ man made disaster/ tortura/ rassism) 
meghatározása, történelmi háttere és mai aktualitása a világban és 
Magyarországon, a trauma transzgenerációs sajátosságai. 
A gyakorlat magába foglalja a szemináriumokat, a laborokat, a készségfejlesztő 
tréningeket és a terepgyakorlatokat. A gyakorlat során azon készségek fejlesztése 



történik, amelyek a hatékony beavatkozást segítik, így a mediáció, a 
konfliktuskezelés módszerei, illetve a hatékony megelőzési, beavatkozási 
technikák. 
Szakmai kompetenciák: 

- segítő szerepek és módszerek a traumát szenvedett emberekkel végzett 
munkában; 

- a környezet-befolyásolási képesség növelésének módszerei; 
- mediáció; 
- konfliktuskezelés; 
- konzultáció; 
- multikulturális környezetben végzett segítő tevékenység. 

Személyes adottságok, készségek: 
- magas szintű empátiás készség; 
- individuális és szociális érzékenység; 
- stressztűrőképesség; 
- hivatásos semlegesség (professzionális neutralitás); 
- személyes érettség és élettapasztalat; 
- konfliktustűrő képesség; 
- jó problémamegoldó készség; 
- alkalmasság team munkára. 

A szakképzettség alkalmazása konkrét környezetben, 
tevékenységrendszerben: 
A szociális munka traumatizált emberekkel szakirányú továbbképzési szakon 
oklevelet szerzettek képessé válnak a környezetükben előforduló traumatizáló 
helyzetek felismerésére, hatékony kezelésére, a traumát elszenvedett személyek 
hatékony támogatására. 
Ezen szakképesítés nem köthető konkrét munkakörhöz vagy intézményhez, a 
szakon végzettek mindazon helyeken foglalkoztathatóak, ahol a korábbi 
tanulmányaik során társadalomtudomány, bölcsészettudomány, orvos- és 
egészségtudomány, jogi és igazgatási képzési területen szerzett szakképzettségük 
ezt engedi. A képzés növeli munkájuk eredményességét, minőségét. Ennek 
tükrében elsősorban a menekült ellátásban, illetve az atrocitásokat elszenvedett 
kisebbségi csoportokkal kapcsolatos szociális munkában alkalmazható a 
megszerzett tudás. 

8. A szakképzettség szempontjából meghatározó ismeretkörök 
és a főbb ismeretkörökhöz rendelt kreditérték: 

Elméleti képzés: 60 kredit 
(emberi jog, menekült jog; szociál- és kulturantropológiai ismeretek; a migráció 
jellegzetességei és pszichoszociális kérdései; a kollektív trauma és a 
transzgenerációs átvitel problémái; a trauma pszichológiája és pszichiátriája; a 
trauma kezelése; etika; környezetbiztonsági igazgatás, eljárási rend, lakossági 

felkészítés) 

9. Gyakorlati képzés: 50 kredit 

1. A szakdolgozat kreditértéke: 
2. 10 kredit 
 


