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szakiranyu tovabbképzési szak
I. A szakiranya tovabbképzés neve:
mindségligyi rendszermenedzser
szakiranyu tovabbképzési szak

I1. A szakiranya tovabbképzési szak FIR-kodja:

ITI. A létesitést engedélyezo6 hatarozat ligyiratszama:
OH-FHF/1502-5/2009.

IV. A létesit6 intézmény neve:

Szegedi Tudomanyegyetem

V. A szakiranya tovabbképzési szak képzési és kimeneti kovetelményei:
1. A szakiranyua tovabbképzési szak megnevezése:
Mindségligyi rendszermenedzser
szakiranyu tovabbképzési szak

2, A szakképzettség oklevélben szerepld megnevezése:
Mindségligyi rendszermenedzser

A szakképzettség angol nyelvii megnevezése:
Manager of system in quality management

3. Képzési teriilet:
Gazdasigtudomanyok képzési tertilet
4. A felvétel feltétele:

Miiszaki, agrar, jogi- és igazgatasi vagy gazdasigtudoméanyok képzési teriileten
alapképzésben (BA/BSC) szerzett végzettség.

5. Képzési id6 félévekben:
4 félév
6. A szakképzettség megszerzéséhez osszegyljtendo kreditek
szama:
120 kredit

7. A képzés soran elsajatitando kompetenciak, tudaselemek,
megszerezheto6 ismeretek, személyes adottsagok, a
szakképzettség alkalmazasa konkrét kornyezetben,
tevékenységrendszerben:

A kiélezett piaci versenyben a gazdasagi versenyképesség alapja az innovacié mellett a
mindségi termékek és szolgaltatasok elGallitisa. Ez az igény a versenytarsak szamanak
novekedése miatt trendszerien egyre szigorabb lesz. A vev6i igények mind jobb
kielégitése érdekében egyre tobb olyan szakemberre van sziikség, aki képes vezetni,
tamogatni és iranyitani a vallalati minGségiigyi tevékenységeket, kapcsolatot tartani a

------

modellekkel kapcsolatos rendszertechnikai, menedzseri, stratégiai, tervezési és szervezési,
szabalyozasi és fejlesztési, kereskedelmi és jogi, szabvanyiigyi és modszertani ismeretek

Osszefoglalo és rendszerezett megismerése, a modszerek gyakorléasa.

A képzettség megszerzéséhez kapcsolodo oktatasi tematika alapjan a végzett szakemberek
képesek onalldéan bevezetni, miikodtetni és fejleszteni a vallalkozasok mindségiranyitasi

rendszerét.



Mivel a mindségiranyitds ma mar szervesen beépiilt mind a termeld, mind a szolgaltato
vallalatok életébe, ezért a munkaerdpiacon széles a kereslet a mindségiligyi
rendszermenedzser szakemberek irant. A végzett szakemberek szaktudasara igény van
minden olyan szektorokban, ahol a minGségiranyitasi rendszereket tobb évtizede
alkalmazzak. Ilyenek példaul az autoéipar és az ide kapcesolddo beszéllitas, a high-tech gép-
és alkatrészgyartas, a gyogyszer- és a vegyipar, az élelmiszertermelés és kereskedelem,
valamint az egyre hangstlyosabba valo szolgéltatdi szektor: az oktatds, kozszféra és a
pénziigyi szolgaltatasok.

a) A szakképzés sordn szerezhetl ismeretek:

— mingségmenedzsment alapismeretei és alkalmazasa;

— mingségmenedzsment és a vallalati menedzsment kapcsolata;
— mindségfejleszté modszerek és technikak;

— TQM, a minGségdijak és mindségértékeld modellek;

— matematikai—statisztikai médszerek;

— Kkisérlet- és minGségtervezés;

— projekt- és folyamatmenedzsment;

— akkreditalas és tanusitas, a megfelelGség értékelése;

— kornyezetvédelem, munka- és egészségvédelem;

— fenntarthato fejl6dés és a vallalati tarsadalmi felel6sség;
— informaciobiztonsag.

b) A szakképzettséqg birtokaban a végzettek alkalmasak:

— amindségiranyitasi, kornyezetvédelmi kérdések kezelésére;

— avallalati mindségligyi problémak felderitésével és megoldaséaval
kapcsolatos feladatok megoldasara, a vonatkozo jogszabalyok
alkalmazasara;

— az ISO 9001 szabvany kovetelményei szerint kialakitott
mindségiranyitasi rendszer kialakitasara, mikodtetésére és
fejlesztésére;

— az értékelési rendszerek, valamint a mindségiigyi technikak és
modszerek tervezésére és eredményes hasznalatara, a vallalati egyéb
iranyitasi rendszerek (KIR, EBIR, MEBIR, IBIR) integralasara;

— az auditalasi gyakorlat ismeretében termék-, folyamat- és
rendszerauditok elvégzésére, bels auditori tevékenység iranyitasara,
tudjak kezelni a vallalattal kapcsolatban 1év6 kiils6 szervezetek
irdnyitasi rendszerrel kapcsolatban felmertil6 kérdéseit.

¢) A szakképzettséqg gyakorldsdhoz sziikséges személyes adottsdgok és

készségek:
— kovetkezetesség;
— mobdszeresség;
— nagyfoku precizitas;
— j6 kommunikacios készség;
— csapatmunka irdnyitasanak képessége;
— realis itél6képesség;
— jO prezentacios képesség;
— konfliktuskezelés képessége;
— problémamegold6 gondolkodas;
— kreativitas.




A szakképzettség szempontjabol meghatarozo6 ismeretkorok
és a fé6bb ismeretkorokhoz rendelt kreditértékek:

Alapismeretek és szakmai torzsanyag:

41 kredit

Matematikai statisztikai modszerek;
kisérlettervezés; informatika; minGségligy
fogalomrendszere; szabvanyositas és jogi
ismeretek; metrologia, termékmindsito
modszerek

Specialis szakismeretek:

69 kredit

MindGségmenedzsment; akkreditélas,
tanusitas, alapvet6 audit ismeretek;
kornyezetvédelem, fenntarthato fejlédés és
vallalati tarsadalmi felelGsségvallalas;
human eré6forras-menedzsment, munka-
és egészségvédelem; informacidbiztonsag;
kockazatmenedzsment; projekt- és
folyamatmenedzsment

A szakdolgozat kreditértéke:
10 kredit




