Kozvetités (mediacio)
szakiranyu tovabbképzési szak

I. FIR-kédja:

I1. A létesitést engedélyez6 hatarozat ligyiratszama:

OH-FHF/1182-3/2008.

III. A létesit6 intézmény neve:

Tessedik Sdmuel Féiskola

IV. A szakiranya tovabbképzési szak képzési és kimeneti kovetelménye:

1.

A szakiranya tovabbképzési szak megnevezése:
Kozvetités (mediaci6) szakiranya tovabbképzési szak

A szakképzettség oklevélben szerepl6 megnevezése:
Kozvetitd (mediator)

A szakiranya tovabbképzés képzési teriilete:
Bolcsészettudomany
A felvétel feltételei:
Barmely képzési teriilethez tartoz6 alapképzésben
szerzett fokozat és szakképzettség,
3 éves munkatapasztalat megléte.

A képzési id6:
4 félév
A szakképzettség megszerzéséhez osszegyijtendo kreditek
szama:
120 kredit
A képzés soran elsajatitando kompetenciak, tudaselemek,
megszerezheto6 ismeretek, személyes adottsagok, készségek,

a szakképzettségek alkalmazasa konkrét kornyezetben,
tevékenységrendszerben:

a) A képzés soran megszerezhetd tudaselemek, ismeretek:

— A tantervi struktaran beliil az alapozo elméleti ismeretek biztositjak
az egyénrol (személyiségrol) és a tarsadalomrol valo rendszerben és
folyamatban torténé gondolkodas szemléletbeli és modszertani
alapjait.

— A szakmai specialis ismeretek felkészitik a hallgatokat a konszenzusra
épild konfliktuskezelési médok alkalmazasi lehetéségeinek tudatos
megvalasztasara, atfogd képet adnak a mediacié modszerének
filozofiajarol és alkalmazési teriileteirdl, azok jogszabalyi hatterérdl és
sajatossagairol (gazdasagi élet, munkatligy, egészségligy, csaladi
kapcsolatok, biintetGjog, fogyasztovédelem, stb.).

— A gyakorlati képzés soran a hallgatok elmélyitik ismereteiket a segit6
beszélgetés, a konfliktuskezelés és a mediaci6 elméleteinek és
modszertanidnak vonatkozasaban, kiilonos tekintettel a mediacid
egyes alkalmazasi teriileteinek sajatossagaira.

b) A képzés soran elsajdtitando jartassagok, készségek, kompetencidk:




— A képzés soran a hallgatok képessé valnak a makro-, mezo- és
mikroszint{ Osszefliggések beazonositasara a tarsadalom és az egyén
viszonylataban.

— Jartassagra tesznek szert az intrapszichés és interperszonalis
jelenségek torvényszeriiségeinek felismerésében és azok
értelmezésében a mediacios eljaras folyamataban, alkalmazni tudjak a
rendszerszemléletd megkozelitésben hasznalt technikakat.

— A jartassag szintjén sajatitjak el a kozvetitdi tevékenységrol szolo
jogszabaly gyakorlatban torténd alkalmazasat.

— Megszerzik a klimateremtés és a személykozpontt beszélgetésvezetés
professzionalis attittidjét, valamint az ehhez sziikséges
kommunikaciés kompetenciakat, melyek alkalmazasaval képessé
valnak tigyfeleik valtozasi (megallapodasi) készségének
befolyéasolasara.

— Képessé valnak a mediacios folyamat vezetésére, a viselkedési
szabalyok betartatasara, valamint segit6 és konfrontativ készségeik
mediacios folyamatba torténd integralasara.

— Képessé valnak a biztonsagos légkor kialakitasanak, az erGegyensuly
biztositasanak, a negativumok pozitivba forditasinak kommunikacios
technikait alkalmazni.

— A mediatori végzettség birtokaban a hallgatok képessé valnak a
kiilonboz6 szaktertileteken konfliktusban 4ll6 felek kozotti
kozvetitésre, kozottiik egyezség 1étrehozasara.

¢) A képzés soran fejleszthetl személyes adottsagok, képességek:

— A képzés soran a hallgatok személyiségbeli adottsigai tovabb
csiszolodnak, onreflexidjuk novekszik, igy képessé valnak
késztetésrendszeriik és cselekvéseik motivumrendszerének
tudatositasara.

— A mélyebb Onismeret birtokdban képessé valnak az emberi viselkedés
differencialt észlelésére, annak reflektalédsara, valamint
professzionalis szint{i befolyasolasara a mediacios folyamatban.

d) A szakképzettséqg alkalmazasa konkrét kornyezetben,
tevékenységrendszerben:

A végzett hallgatok a mediaciorol szolo torvény (2002. évi LV. tv. A kozvetitSi
tevékenységrdl) altal meghatarozott Kkozvetit6i tevékenység végzésére
jogosultak a kiilonboz6 szakteriileteken (gazdasagi élet, munkaiigy,
egészségligy, blintetdjog, csaladsegités, fogyasztovédelem, stb.) érvényben 1évé
el6irasoknak megfelelen. Felvételiiket kérhetik a kozvetitGi névjegyzékbe.

8. A szakképzettség szempontjabol meghatarozo ismeretkorok,
és a fobb ismeretkorokhoz rendelt kreditérték:

Tarsadalom- és emberismeret: 18 kredit
Az alternativ vitarendezési modok rendszere és jogelméleti .
- 9 kredit
alapjai:
A mediaci6 alkalmazasanak teriileti és azok sajatossagai: 15 kredit
Az onreflektivitas és az interperszonalis készségek fejlesztése : | 33 kredit
Mediacios készségek fejlesztése: 25 kredit
Kiilsé terepen folytatott mediacios gyakorlat: 10 kredit
9. A szakdolgozat kreditértéke:
10 kredit



