wellness szakmenedzser
szakiranya tovabbképzési szak

I. A szakiranyu tovabbképzés neve:
wellness szakmenedzser szakiranyd tovabbképzési szak
I1. A szakiranya tovabbképzési szak FIR-kddja:
To9005
II1. A létesitést engedélyezo hatarozat tligyiratszama:
OH FRKP/49-3/2007.
IV. A létesit6 intézmény neve:
Semmelweis Egyetem
V. A szakiranya tovabbképzési szak képzési és kimeneti kovetelménye:

1. A szakiranyu tovabbképzés megnevezése:
wellness szakmenedzser (wellness manager)

2. A szakképzettség oklevélben szerepl6é megnevezése:
wellness szakmenedzser (wellness manager)

3. A szakiranyua tovabbképzés képzési teriilete:
orvos- és egészségtudoméany képzési g: egészségtudomény
4. A felvétel feltétele:

orvos és egészségtudomany teriiletén szerzett egyetemi, vagy f6iskolai felséfoka
egészségligyl végzettség

5. A képzési ido:

3 félév
6. A szakképzettség megszerzéséhez osszegylijtendo kreditek szama:
90 kredit

7. A képzés soran elsajatitand6 kompetenciak, tudaselemek,
megszerezheto ismeretek, személyes adottsagok, készségek, a
szakképzettség alkalmazasa konkrét kornyezetben:

A képzés célja olyan korszerii szakmai, elméleti és gyakorlati felkésziiltséggel
rendelkezo wellness szakmenedzserek képzése, akik:

— az egyetemi vagy fGiskolai végzettségiik birtokaban, egyetemi vagy
f6iskolai végzettséget igényl6 munkakorben, de kiilonosképpen a
wellness, fitness vagy a gydgyturizmushoz kapcsolodo teriileten
folytatott, eredményes szakmai tevékenységiik soran szerzett
tapasztalatokra tamaszkodva, a képzés eredményeként képesek a
rendszer és a szervezetek menedzselésére, a szaktertilet fejlodésének
onallo kovetésére, alkotd miivelésére, tovabbfejlesztésre, valamint az
eredmények kozlésére,

— alkalmassa valnak a wellness, fitness szolgaltato, tervez (szervezd,
feliigyel6) vagy finanszirozo intézményekben fels6- és kozépszinti
vezet6i vagy tanacsad6i munkakorok betoltésére,

— munkaszocializacios képességeik, kommunikacios készségiik
birtokaban képesek a szakmajukkal 0sszefiigg6 tarsadalmi elvarasok
szintézisére, az ennek megfelel6 magatartas és tevékenységformak



gyakorlasara, a szakma fejlodésével jaro igények felismerésére,
marketing és reklamtevékenység tervezésére, szervezésére és annak
gyakorlati megvalositasara,

egészségiigyi ismeretek, egészségligyi szemléletiik birtokaban, a
szolgéaltatast igénybe vevék szamara képesek biztonsagos,
egészségmeglrz0, betegséget megel6z6 életmodprogramok
szervezésére.

A wellnes szakmenedzser olyan szakember, aki megszerzett egészségiigyi
fels6foku végzettsége alapjan (orvosi, gyogyszerészi, apoloi,
gyogytornaszi, dietetikusi, stb), wellness létesitmények kozép- és fels6
vezetdjeként képes:

a wellness szolgaltatasok kiilonb6z6 formait komplex egységben,
rendszerként értelmezni és kezelni,

az életmod, a differencialt életstratégia-mintazatok szerkezetében
feltarni, kisz{irni a wellness szolgaltatdsok kompetenciajaba tartozé
jelenségeket,

differencialt szomatikus, lelki és szellemi életvezetési (civilizacios)
problémak kezelésére megfelel$ wellness-programok szelektalasara,

a wellness tevékenységek korét beilleszteni a szolgaltatast igénybe
vevlk életmod-modelljébe,

sajatos életmodd-problémak esetében konkrét wellness szolgaltatési
programcsomagok kidolgozasara, fejlesztésére,

a potencialis szolgaltatas-igénybevevok sajatos sziikséglet- és
értékrendszerét, kulturalis normait, elvarasait ismerve képes azok
megismerésére iranyul6 1épéseket tenni.

Képes arra, hogy megfelel6 szakemberek igénybevételével

vallalkozast hozzon 1étre, fejlesszen wellness szolgaltatasok
miukodtetésére,

tizleti tervet készitsen,

egy wellness létesitményt, illetve az azt miikodtets szervezetet
integralja egy 6t befogad6 nagyobb szervezet, intézmény (szalloda,
egészségkozpont, stb.) rendszerébe,

a létrehozott wellness létesitményben szervezetfejlesztési projekteket
valositson meg (egységek tagolasa, kooperacio és koordinacio
biztositasa),

a szervezeti célokat megfogalmazza, azokat konkrét feladatokra és
kompetencidkra bontsa le,

nyereséges iizletvezetést biztositson,
biztositsa a wellness létesitmény human er6forras sziikségleteit,

biztositsa a wellness 1étesitmény jogszabalyi és infrastrukturalis
feltételeknek valo megfelelését,

biztositsa a wellness szolgaltatas higiénés, mentalhigiénés, biztonsagi
és kényelmi feltételeit,

a potencialis piacot szegmentalja, illetve megtalalja és elérje a
kiilonbozé lehetséges tamogatasi formékat a szolgaltatasok
igénybevételéhez,

a wellness szolgaltatd intézmény minGségiranyitasi rendszerét,
kontrollingjét vezesse,

szakmai rendezvényeket szervezzen,

munkatarsainak tovabbképzését, szakmai fejlédését biztositsa.



Mindezek mellett a wellness szakmenedzser olyan kompetenciakkal,
képességekkel és készségekkel rendelkezik, amelyek lehet6vé teszik
szamara, hogy

— szolgaltatasi modelleket alakitson ki és miikodtessen,

— preventiv, és relaxacids wellness szolgaltatascsomagokat dolgozzon ki,

— egyénre szabott programcsomagokat munkaljon ki,

— egészségligyl ismereteire alapozva képes legyen a szolgaltatast
igénybevevok sziikségleteit és a szolgaltatasokat 6sszehangolni,

— ismerje a wellness szolgaltatasok legfontosabb élettani, relaxacios és
kényelmi - kozérzeti hatasait,

— ismerje az egyes szolgéltatasok korlatait, esetenkénti
kontraindikacioit,

— ismerje a szolgaltatast igénybevevik terhelhet6ségének hatarait,

— életmod-tanacsadast nytjtson a szolgaltatast igénybevevoknek,
konzultaljon (counselling) veliik a problémaikrdl, céljaikrol,
sziikségleteikrol,

— egészségpromociods programokat legyen képes kidolgozni,

— egészségszempontl esztétikai tanacsadast végezzen,

— mediator legyen a szolgaltatast igénybevevik és a szolgaltat6 kozott,

— tevékenységével atfogja a wellness komplex kompetenciakorét
(egészségturisztikai, tréneri, életmod-promotal6 és
szépségkondicionalo tevékenységeit) Ezeket integraltan és
harmonikusan koordinalja.

8. A szakképzettség szempontjabdl meghatarozo ismeretkorok és a
fobb ismeretkorokhoz rendelt kreditérték:

Fenti feladatok, kompetencidk és képességek elérését a wellness szakmenedzser-
képzés modularis szerkezetben az alabbi témakorokkel és tantargyakon keresztiil
biztositja:

A képzés struktiaraja:

- Szemlélet- és készségfejleszté modul (1.modul) 30% kredit
- Wellness szakmai modul (2. modul) 40% kredit
- Menedzsment technol6giai modul (3. modul) 30% kredit
1. modul: 27 kredit
Magatartastan: életmdd és életvitel, sziikségletek, értékek és érdekek,
etikett és viselkedéskultura, wellness magatartas
Jogi ismeretek: munkajog, gazdasagi-, tarsasagi jog, turizmus jogi
kornyezete
Etika: lizleti etika
ﬁizgilégrzli}ét'atam prevencid, kornyezethigiéné

Idegen szaknyelv: angol, német

Személyiség és

N . , akorlat

Onismeret fejlesztés: 8y

Vezetdi tréning: kommunikacid, dontéselmélet, érveléstechnika, vezetési
tréning

2. modul: 33 kredit




Egészségturizmus:

Wellness
tevékenységek:

Wellness
szolgaltatasok:
Naturmedicina:

Fizioterapia:
Relaxaci6:

Fitness:

Reformtéplalkozas:

3. modul: 27 kredit

Mentalhigiéné:

Szervezetelmélet:
Pénziigyi
menedzsment:
Human eré6forras
menedzsment:

Stratégiai
menedzsment:
Projekt
menedzsment:
Marketing
menedzsment:

Public Relation:
Véalaszthato
tantargyak:

fogalma, gyogyvizek, gyogyfiird6k, wellness turizmus
meghatarozasa, torténeti hattere, fejlédése, hazai és
nemzetkozi gyakorlata

egészségturisztikai, tréneri, terapias szempontok,
életmod-promotalé és szépségkondicionald
tevékenységek, okobiologia

ismertetés, modszertan, kompetencidk

22 fajta tevékenység rovid ismertetése

mozgasterapia, balneoterapia, hydro-,klima-, foto-,
magnes-és elektroterapia
autogén tréning, progressziv relaxacio

izomerd és alloképesség fejlesztése, fitségi vizsgalatok,
aerob és anaerob tréningformak
reformélelmiszerek, biotermékek, diétadivatok

mentalis egészségfejlesztés

szervezetelmélet, szervezeti magatartas, vezetéselmélet
pénziigy, szamvitel, tizleti terv

human tényezs szerepe a szervezetben

vallalkozasok kiilsé és bels6 kornyezete,
versenyképesség lehet6ségeinek elemzése, a dontés
mechanizmusa

tizlet létesitése az alapoktol a megtériilésig

marketing, piackutatas, piacelemzés

reklammenedzsment, reklampszicholbogia

differencialt

9. A szakdolgozat kreditértéke:

3 kredit



