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 Általános és igazságügyi mediátor (közvetítő)  
szakirányú továbbképzési szak 

I. A szakirányú továbbképzés neve: 
Általános és igazságügyi mediátor (közvetítő) szakirányú továbbképzési szak 

II. A szakirányú továbbképzési szak FIR-kódja: 
T05003 

III. A létesítést engedélyező határozat ügyiratszáma: 
OH-FHF/650-4/2008. 

IV. A létesítő intézmény neve: 
Miskolci Egyetem 

V. A szakirányú továbbképzési szak képzési és kimeneti követelménye: 

1. A szakirányú továbbképzési szak megnevezése: 
Általános és igazságügyi mediátor (közvetítő) 

2. A szakképzettség oklevélben szereplő megnevezése: 
Általános és igazságügyi mediátor (közvetítő) 

3. A szakirányú továbbképzés képzési területe: 
Jogi- és igazgatási 

4. A felvétel feltétele: 
A szakirányú továbbképzésre az vehető fel, aki agrár, bölcsészettudományi, 
társadalomtudományi, informatika, jogi és igazgatási, nemzetvédelmi és katonai, 
gazdaságtudományok, műszaki, orvos- és egészségtudományi, pedagógus képzés, 
sporttudomány, természettudomány, művészet képzési területekhez tartozó 
alapképzési szakok egyikén szerzett oklevéllel és szakképzettséggel rendelkezik. 
Indoklás: a képzés feltételének meghatározásakor figyelemmel voltunk a képzés 
sajátos jellegére és arra a tényre, hogy minden szakterületen egyre jelentősebb 
igény mutatkozik perelterelő technikák és konfliktuskezelési megoldások 
alkalmazására. 

5. A képzési idő: 
A képzési idő 2 oktatási félév 

6. A szakképzettség megszerzéséhez összegyűjtendő kreditek száma: 
A szakirányú továbbképzésben megszerzendő kreditek száma: 2*30= 60 kredit. 

7. A képzés során elsajátítandó kompetenciák, tudáselemek, 
megszerezhető ismeretek, személyes adottságok, készségek, a 
szakképzettség alkalmazása konkrét környezetben, 
tevékenységrendszerben: 

a) Megszerezhető ismeretek, kompetenciák: 

A szakirányú továbbképzésben résztvevők elsajátítják 
― a mediációs, facilitációs illetve konfliktuskezelő és –feloldó 

tevékenység folytatásához szükséges jogi alapismereteket, 
― a legfontosabb konfliktuskezelési módszerek és modellek elméleti 

kérdéseit (pl.: beszélőkörök, konferencia-modellek, ..), 
― a mediáció elméleti alapjait, 

― alapvető ismereteket a személyiség-lélektan és az önismeret területén, 
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― mediációs és facilitációs technikákat, 

― konfliktus-feloldási és kezelési technikákat, 
― tárgyalási és kommunikációs készségeket szereznek, 
― erősítik empatikus és kapcsolatteremtő képességeiket. 

b) Készségek, a szakképzettség alkalmazása: 

A képzés során megszerzett ismeretek, kompetenciák birtokában a 
szakirányon végzők képesek lesznek 

― mediációs (közvetítői) eljárás lefolytatására bármely területen és 
konfliktusban (így különösen a gyermekvédelem, gyámügy, családjog, 
civiljog, büntető ügyek, polgári, gazdasági és munkaügyi viták, 
egészségügy, oktatás és a szociális igazgatás területén), 

― facilitációs eljárás és tevékenység lefolytatására bármely területen és 
konfliktusban, 

― konfliktuskezelésre és feloldásra. 

c) A jelentkezőktől elvárt személyes adottságok, készségek: 

― az adott alapképzésben szerzett, saját szakterületéhez kötődő 
alapismeretek, 

― pozitív hozzáállás és nyitottság az új konfliktuskezelési és –feloldási 
módok iránt, 

― az új konfliktuskezelési technikák (így például mediáció, facilitáció, 
csoporttechnikák) alkalmazása iránti elkötelezettség, 

― jó kommunikációs készség, kapcsolatteremtő képesség. 

8. A szakképzettség szempontjából meghatározó ismeretkörök és a 
főbb ismeretkörökhöz rendelt kreditérték: 

A képzés – jellegéből adódóan – erősen gyakorlatorientált.  
Alapvetően két nagy ismeretanyagra, nevezetesen egy - alapvetően - elméleti és 
egy gyakorlati képzésre, ezen belül több modulra tagolódik.  

Az elméleti képzés keretében szereplő modulok (jogi alapismeretek 
(kár)helyreállító igazságszolgáltatás; konfliktuskezelési technikák; mediációs 
ismeretek; személyiség-lélektan; kommunikációs ismeretek; személyiség-
fejlesztés, önismeret), melyek közül több részben gyakorlatorientált oktatási 
technikával kerül lebonyolításra, összesen 30 kreditpontot érnek, míg a gyakorlati 
képzést jelentő, és a konfliktuskezelési, -feloldási technikák széles körének 
elsajátítását célzó tréningek 20 kreditpont értékűek. Ezt a szakdolgozat (3 kredit), 
valamint a co-mediációs, szupervíziós feladat (7 kredit) 30 kreditpontra egészít 
ki. 

9. A szakdolgozat kreditértéke: 
A szakdolgozat 3 kreditpont értékű. 

 


